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RENSEIGNEMENTS

INSCRIPTIONS

SERVICE
FORMATION

SYLVIE PLY
0235637975

SYLVIE.PLY@CGANO.ORG

WWW.CGANO.ORG

NOUVELLE ADRESSE !

Nous avons le plaisir de vous
présenter nos nouveaux locaux.
Aprés 30 années passées a Rouen,
nous voila arrivés a Mont Saint
Aignan sur le Parc de la Vatine.
Désormais, nous vous accueillerons
au 4 rue Georges Charpak. Une salle
de formation vous attend pourvous,
conjoints etsalariés.

Par ailleurs, nos séminaires externes
que vous aimez tantsonttous reportés
en 2027 enraison de la situation
sanitaire actuelle.Nous ne manquerons
pas de vous communiquerau plus
vite les nouvelles dates !

1. Sylvie PLY- Responsable du Service Formation

2. Les nouveaux locaux du CGANO,
aMont SaintAignan.

3&4.Le Centre dispose
d'une grande salle dle formation.

LESTEMPS CHANGENT...
LE CLICS'IMPOSE !
LESWEBINAIRES

DU CGANORD-OUEST

La pratique des Webinaires de
formation a réellement explosé
depuis quelques mois.

Siles circonstances actuelles sont
pour beaucoup dans [évolution
de cette pratique de formation a
distance, la qualité des moyens et
des contenus désormais proposés
estaussi en grande partie [a raison
de ce succes durable.

Précurseuren la matiere, le CGA
Nord-Ouest qui vous propose ce
type de démarche depuis plus de
2 ans déja, alogiquement décidé
damplifier cette offre de formation
au regard de limportante participa-
tion et de lenthousiasme de nos
adhérents (199 inscriptions durant
les 5 derniers mois).

Nous sommes donctres heureux
de vous annoncer que vous
trouverez toutau long de ce
nouveau catalogue et conjointe-
menta chague domaine abordé,
des WEBINAIRES spécialement
créés pourvous, adaptés avos
attentes eta votre cceur de métier.

ALORS REJOIGNEZNOUS
a DISTANCE. ..

La connexion devientun mode
de formation supplémentaire.
Cestfacile, rapide, efficace et
toujours passionnant....



INDISPENSABLE
&INCONTOURNABLE

Ce que nous aura appris, entre-
autres choses, la difficile période
de confinement sanitaire que
nous venons de vivre, estsans
nul doute qu'une trés grande
majorité de consommateurs

francais slest désormais convertie

al'e-commerce au travers des
achats enligne qu'ils pouvaient
effectuera distance, sur les sites
marchands ou les sites de services
existants surintemet. En effet,
siles géants de [a distribution

en ligne furent les premiers a
hénéficier de ce changement de
comportement, trés vite, chacun
d'entre nous chercha a retrouver
sesfournisseurs et ses commer-
cants habituels surle Web afin
de pouvoir continuera vivre le
plus normalement possible.

Nous ne pouvions pas
allervers eu, il fallait donc
dorénavant qu'ils viennent
anous!

Malheureusement, ce que nous
révéla cette situation inédite fut
sansappel... La plupart des
commercants, artisans, entreprises
de services et professionneE
spédialisés que nous sollicitons
toutaulong delannée, nedisposent
pas d'un site internet, ou ne
disposentque d'un “site-vitring"
inactif créé il ya plus de 10anset
jamais mis a jour depuis. De plus,
rares sont ceux qui ont misen
ceuvre un “espace marchand”
efficace et sécurisé permettant

la prise de commande et le
paiement a distance. ..

Heureusement, quelques-uns,
conscients depuis toujours de
limportance dexister de fagon active
et rentable sur cetincontoumnable
supportcommercial, auront bénéficié
de lafidélité de leur clientele tout

au long de ces 8 semaines de
difficultés économiques ethumaines.

Il semble désormais évident que
chaque professionnel doit dorénavant
pouvoir continuer a valoriser son
activité surintemet de facon mar-
chande ou simplement de fagon
promotionnelle etinformative,
quelques soient les circonstances
etquelle quen soitla durée.

Etre présent surintemet est
devenu indispensable et
incontournable !

Soucieux de toujours innover afin
de répondre au plusvite avos besoins,
le CGANord-Ouesta donc décidé de
mettre en place un programme
exceptionnel ettotalement nouveau.
Alliant a la fois Accompagnement,

Formation et Assistance opérationnelle

et pratique, cette démarche totalement
concréte sadaptera atous types dactivités.
Vous pourrez ainsi, créer et développer

votre site internet mais aussi le gérer et

le faire évoluer de facon simple, efficace
etpérenne, durablement et circonstan-

ciellement.

Il est désormais temps de créer votre
site et proposer vos services. Il est
désormais temps de créer votre site et
vendre vos produits en ligne.

Prenez connaissance de ce
programme sur mesure,
spécialement créé pour
nos adhérents en page 13.

Atous nos adhérents, nous souhaitons
lameilleure reprise possible. Nous
sommes a vos cotés. Nous sommes
avotre écoute.

Sincérement,

Frédérick Hubin

Administrateur CGA Nord-Ouest,
Responsable de la Formation
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UTILISER GOOGLE MY BUSINESS POURVOUS DEMARQUER 06

COMMUNIQUER SUR LEWEBAVEC UN BUDGET MATTRISE 07
DEVELOPPER LAVIDEO SUR LES RESEAUX SOCIAUX 08
DECOUVRIRWORD 09
DECOUVRIR EXCEL 10
APPROFONDIR EXCEL: TRUCS &ASTUCES DE PRO 11
SECURISER SES DONNEES : LES GESTESAADOPTER 12
LE PROJETSIM 13

AMELIORER LATRESORERIE DE VOTRE ENTREPRISE 18

ETABLIR DES FACTURES IRREPROCHABLES 19

ETABLIR UN DEVIS PROTECTEUR 20

ORGANISER LATRANSMISSION DE SES BIENS FAMILIAUX

&REDUIRE LES COUTS DE SUCCESSIONS 21

COMPTES ANNUELS ETDOSSIER DE GESTION:

COMPRENDRE & INTERPRETER 2

LALOI PACTE : UNE REVOLUTION POUR LES RETRAITES ? 23

LAPROTECTION SOCIALE DU TRAVAILLEUR INDEPENDANT 24

LETELEPHONE, OUTIL DE PROSPECTION ETDE RELANCE 25

CREER SON IDENTITE VISUELLE, OUTILDE COMMUNICATION 26

BOOSTERVOSVITRINES AVEC LES ECRANS NUMERIQUES 27

S'ORGANISER EFFICACEMENTPOUR REUSSIR

SAVIE PROFESSIONNELLE ETPERSONNELLE 30
MIEUX SE CONNAITRE POUR MIEUX COMMUNIQUER AVEC LE MBTI 31
INFLUENCER SANS IMPOSERAVEC DES OUTILS

OPERATIONNELS DE MANAGEMENT 2
LAPRISE DE PAROLE EN PUBLIC 33
LE STRESS : MIEUX SE CONNAITRE POUR LE VAINCRE 34
CHANGER VOTRE RAPPORTA LARGENT 35
GERER LAGRESSIVITE, LES INCIVILITES ETLES COMPORTEMENTS DIFFICILES 36
LA PERFORMANCE AU TRAVAIL COMMENCE DANS NOTRE ASSIETTE 37

LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX DANS VOTRE ACTIVITE 38
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16
28
39

43

45
46

47

IMMOBILIER : LE BAIL DE LOCATION MEUBLEE 40
IMMOBILIER : LA LOCATION COURTE DUREE 4

PHARMACIEN : CONSEIL ASSOCIE AL'ORDONNANCE
AVECLES MEDECINES NATURELLES 4

LEPROJETSIM

INFORMATIQUE & NUMERIQUE
VIEDE LENTREPRISE
VIE DEL'ENTREPRENEUR

COVID 19: RISQUES & CONSEQUENCES
POURLEMPLOYEUR

CONSOMMER LOCAL : LAVANTAGE DES CIRCUITS COURTS
CLUB DE CONVERSATION ANGLAISE
REGLEMENTATION ETREDACTION D'UN TESTAMENT

DESVINS AUDACIFUX POUR VOS REPAS DE FETES

MODED'EMPLOI 49
BULLETIN 50
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* PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

% ANIMATION
JEAN-BAPTISTE LEROY
ROUEN WEBMASTER

OBJECTIFS

Apprendre les bases pour une
utilisation efficace.

Connaitre l'interface d'utilisation.

Mesurer ses fonctionnalités et
la lecture des indicateurs clés

PRE-REQUIS

Avoir une utilisation trés
réguliere d'Intemet.

Posséder un ordinateur portable
(PCou Mac) équipé wifi.

Avoir créé etvalidé safiche
Google Business par avance.

INFORMATIQUE & NUMERIQUE

PROGRAMME

-L'usage professionnel de Google
My Business.

-Présentation de l'interface.

-Optimiser sa fiche My Business.

- Définirvos objectifs en termes
de visibilité et retours.

-Rédiger une publication, une
promotion, une information.

-Faire des croisements My
Business avec son site intemet.

-Obtenir des avis et y répondre.

-Quels contenus, promotions
ou avis ontun réel impact sur
vos prospects ou collaborateurs.



INFORMATIQUE & NUMERIQUE

OBJECTIFS
Commentfaire pour se faire
connattre sans trop dépenser ?

Avoir une communication
professionnelle etimpactante.

Apprendre les bonnes pratiques
pour communiquer
efficacement.

Monter en compétences grace
a de nouveaux outils.

PRE-REQUIS
Avoirune utilisation trés réguliere
d'Intemet.

Posséder un ordinateur portable
(PCou Mac) équipé wifi.
Avoiracces a Google Analytics.

PROGRAMME

-Google My Business, développer
votre notoriété et votre présence
digitale.

-Commenttravailler votre fiche
Google My Business.

-Comment créer une communauté
sur les réseaux sociaux.

-Se concentrer sur un ou deux
réseaux sociaux pour communiguer.

-Découvrir les banques de photos
gratuites etlibres de droit.

-Découvrir les outils de retouche de
photos et création de visuels.

-Quelles sont les plateformes
gratuites pour votre newsletter.

-Découvrirle fonctionnement d'un
outil etles grands principes d'une
newsletter.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* ANIMATION
JEAN-BAPTISTE LEROY
ROUEN WEBMASTER
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* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
BERNARD MARTINEZ

OBJECTIFS
Filmer des séquences vidéo
en reportage.

Réaliser un montage sur
smartphone ou tablette
(iPhone ou Android).

Ajouter des titres / textes/
habillages surles vidéos.

Mettre en ligne les vidéos sur
le web ou les réseaux sociaux.

PRE-REQUIS

Etre familiarisé avec'utilisation

d'internet, connaitre les
principaux réseaux sociaux et
savoir effectuer une recherche.

INFORMATIQUE & NUMERIQUE

PROGRAMME

-Les logiciels :

Présentation du fonctionnement
de Filmic pro/ Pro camera/
cinema FV5. Checlelist du
matériel nécessaire. Les applis
intégrées et les applis externes.
Techniques photos et vidéo.

-Le langage de Iimage.
-Techniques de tournage.
-Déterminer des angles.

Timelapse /en slowmotion.
Interview en vidéo. Le son.

-Le cadrage.

-Le découpage spatial.

-La préparation (essentielle).
-Le montage vidéo.



INFORMATIQUE & NUMERIQUE

OBJECTIFS

Créer des courriers avec une
présentation professionnelle
de qualité.

Automatiser la création.

PRE-REQUIS

Maitrise de Windows.
Connaissances de base
deWord.

PROGRAMME

- Présentation de la fenétre Word
La barre doutils, le ruban, les
onglets. Le menu backstage et
les options daffichage.

-Concevoirun document.
Créer, ouvrir, enregistrer etfermer.
Saisir un texte, le corriger.

-Mettre en forme un courrier.
Caracteres, retraits, interligne et
espacements entre paragraphes.
Tabulations, paragraphes.Trame
defond. Liste numérotée etliste
a puces. Les caracteres spéciaux.

-Créer, et modifier un tableau.

-Ajouter un impactvisuel.
Intégrer une image, un logo,
untableau exteme.

-Mettre en page etimprimer.
Modifier les marges, numéroter
les pages etimprimer.

-Automatiser la création d'un
document.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* ANIMATION
PATRICIA BOISARD
SYMBIOSE FORMATIONS
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UNTOUR
D'HORIZON
D'EXCEL

POUR MAITRISER
LES CLASSEURS,
FORMULES,
GRAPHIQUES

ET GESTION

DE DONNEES

ROUEN

LUNDI
09 NOVEMBRE

9H-17H

* PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

% ANIMATION
PATRICIA BOISARD
SYMBIOSE FORMATIONS

INFORMATIQUE & NUMERIQUE

LES FONCTIONS DE BASE

OBJECTIFS

Découvrir les fonctionnalités
de base d'Excel.

Créervos tableaux et syntheses
de données chiffrées.

PRE-REQUIS

Maitrise de Windows.
Connaissances de base d'Excel.

PROGRAMME
- Présentation et découverte

dutableur.

-Saisie des données.

- Gestion des classeurs.

-Les mises enforme.

-Création de formules de calculs.
- Création de graphiques.

- Gestion des listes de données.



INFORMATIQUE & NUMERIQUE

TRUCS &ASTUCES DEPRO

OBJECTIFS

Créer un tableau rapidement.

Combinerles formules et les
fonctions avec aisance.

PRE-REQUIS

Maitrise de Windows.
Connaissances de base d'Excel.

PROGRAMME

-Révision des fonctionnalités

de base:

Déplacements et sélections rapidles.
Astuces pour déplacer et copier
rapidement des données. Ve
d'ensemble des possibilités de

la poignée de recopie.

-Tour d'horizon des formules

de calcul de base :

Rappels surles calculs de base, les
fonctions statistiques et conditionnelles.
Utilisation dle la référence absolue.
Utiliser les noms dans les formules.

-Mise en forme rapide d'un tableau:

Le format automatique de tableau.

Appliquer des styles. Rappel surla mise
en page : zone d'impression, en-tétes et
pieds de page, ajustement automatique.

-Gestion d'une liste de données :

Commentstructurer une base saine.
Appliquertris, filtres et validation de
données.

-Gestion de son environnement

de travail :

Les différents modes d affichages.
Gestion des feuilles et groupe de travail.
Personnaliser affichage. Créerun modéle.

GAGNEZEN
EFFICACITE

SOUS EXCEL

EN COMBINANT
LES FORMULES
ETLES FONCTIONS

ROUEN

LUNDI
16 NOVEMBRE

9H-17H

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* ANIMATION
PATRICIA BOISARD
SYMBIOSE FORMATIONS



* PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

% ANIMATION
JEAN-PHILIPPE CASONY
ROUEN WEBMASTER

OBJECTIFS

Saisir les enjeux de la sécurité
etsesimplications.

Adopterles bonnes pratiques
pour prévenirle risque.

Maitriser les mots de passe.

Se protéger contre des menaces
numériques.

PRE-REQUIS

Avoir une utilisation tres réguliere
d'Internet.

Posséder et utiliser un ordinateur

portable (PC ou Mac) équipé wifi.

INFORMATIQUE & NUMERIQUE

PROGRAMME

-Les bases de la protection.
Précautions élémentaires.
8 recommandations pourvos
mots de passe. Les méthodes
alternatives. Les données privées
sous Windows 10.

-La protection des données
dans e cadre professionnel et
des déplacements. Réagiren
cas dattaque. 9 bonnes pratiques
lors d'un déplacement. Prendre
lamesure du risque numérique
dans sa société. Sorganiser et
piloter son risque.
Recommandations pour une
petite structure.
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LEWEBINAIRE
ESTUNEACTION

DE FORMATION
REALISEE A DISTANCE
ENTEMPS REEL

PAR INTERNET

Confortablementinstallé
devantvotre ordinateur,
vous avez juste besoin
d'une connexion internet,
d'un casque et d'un micro
pour poser vos questions.

Un simple clic pour vous
inscrire ! Cestfacile, simple
et efficace !

N'hésitez pas a contacter Sylvie
sivous ne les recevez pas ou
sivous souhaitez nous proposer
des themes spécifiques
adévelopper

dans ces formats courts.

ACCES

AU WEBINAIRE
EN 1 CLIC

ILVOUS FAUT SIMPLEMENT :

* UN ORDINATEUR AVEC
WEBCAM ET HAUTS PARLEURS.

* UNE CONNEXION INTERNET.

Un simple clic pour vous inscrire. C'est facile, simple et efficace !

Contacter Sylvie PLY: 02 356379 75 ou sylvie.ply@cgano.org
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OBJECTIFS

Créer des courriers avecune
présentation professionnelle
de qualité.

Automatiser la création.

PROGRAMME

- Présentation de la fenétre Word.

-Concevoir un document.

- Mettre en forme un courrier.

-Insérer un tableau.

-Ajouter un impact visuel.

-Mettre en page etimprimer.

-Automatiser la création
d'undocument.

PRE-REQUIS
Maitrise de Windows.

Connaissances de base de Word.

PUBLIC
Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR
Carole HAMEL
SYMBIOSE FORMATIONS

OBJECTIFS

Découvrir les fonctionnalités
de base d'Excel.

Créervos tableaux et syntheses
de données chiffrées.

PROGRAMME

- Présentation et découverte
dutableur.

-Saisie des données.

- Gestion des classeurs.

-Les mises en forme.

-Création de formules de calculs.

-Création de ?raphiques.
- Gestion des listes de données.

PRE-REQUIS
Maftrise de Windows.
Connaissances de base de Excel.

PUBLIC
Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR
Carole HAMEL
SYMBIOSE FORMATIONS

INFORMATIQUE & NUMERIQUE

{20

OBJECTIFS

Créer un tableau rapidement.
Combinerles formules et
lesfonctions avec aisance.

PROGRAMME
-Révision des fonctionnalités
de base.
-Tour d'horizon des formules
de calcul de base.
-Mise en forme rapide d'un tableau.
-Gestion d'une liste de données.
- Gestion de son environnement
detravail.

PRE-REQUIS
Maftrise de Windows.
Connaissances de base de Excel.

PUBLIC
Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR
Carole HAMEL
SYMBIOSE FORMATIONS



% PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
MICHELE DAHAN

VIE DE L'ENTREPRISE

OBJECTIFS

Gérer sainement votre trésorerie.
Eviter d'étre victime d'une
situation préoccupante.
PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME
-Bviter les« pieges» qui

dégradent la trésorerie.

-Connaftre les astuces concrétes

pouraugmenter sa trésorerie
acourtterme.

-Bien gérer ses dlients et ses

fournisseurs.

-Financer ses investissements.
-Quelques recommandations

pour suivre votre trésorerie
au quotidien.

-Trouver une solution adaptée

ades difficultés de trésorerie.



OBJECTIFS

Comprendre les mentions
obligatoires.

Tenir compte des évolutions

récentes en matiére juridique.

PRE-REQUIS

Aucun

VIE DE L'ENTREPRISE

PROGRAMME

-Que doit contenira minima
unefacture?

-Quand etcomment facturer?
Facture rectificative, avoir, acompte, ...

-Combien de temps faut-il
conserver ses documents etsous
quel mode (facture électronique
ou papier)?

-Aquels risques vous exposez-vous
en cas d'inexactitude ?

-Quelles sont les différentes
solutions de recouvrement peu
coliteuses de vos factures avant
e contentieux ?

# PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* ANIMATION
MICHELE DAHAN
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UNE BONNE
GESTION

DU POSTE

CLIENT

PASSE PAR
I'ETABLISSEMENT
D'UN DEVIS CLAIR

ROUEN

MARDI

17 NOVEMBRE

14H-16H

# PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* ANIMATION
MICHELE DAHAN

VIE DE L'ENTREPRISE

PROTECTEUR

OBJECTIFS

Etablir un devis clair, complet
et descriptif.

Etablir des devis conformément
alalégislation en vigueur et
qui comprennent toutes les
mentions supplémentaires
nécessaires a votre protection
juridique.

PRE-REQUIS

Aucun

Pour mieux profiter de cette
formation, apporter un ou
plusieurs modéles de devis.

PROGRAMME

-Quelles sont les mentions
obligatoires a faire figurer sur
un devis?

-Quelles sontles mentions
supplémentaires conseillées
quivous protégent?

-Les mentions spéciales pour
le batiment.

-Combien de temps fautl
conserver ces documents
commerciaux etsous quelle
forme?



OBJECTIFS

Connattre les principales regles
de la dévolution successorale.

Identifier les outils adaptés a
ses propres objectifs en matiére
de transmission.

Connatre les dates ciés afin
doptimiser le calendrier des
dispositions a prendre.
PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

-Rappels des caractéristiques
des régimes matrimoniaux.

VIE DE L'ENTREPRISE

-Lasituation particuliere des héritiers
enligne directe.

-Le cofit de la transmission selon le
degré de parenté; les abattements.

-Les spécificités de la transmission
des biens professionnels.

-Le démembrement de propriété.

-Leslibéralités ; dons et legs;
le viager.

-SCl etautres sociétés civiles comme
outils de gestion envue de la
transmission.

-Les spécificités de lassurance-vie;
la clause bénéficiaire.

-La protection du conjointau plan
financier et familial.

ROUEN

LUNDI

23 NOVEMBRE

9H-17H

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
GEORGES BILLAND

21
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* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

% ANIMATION
JEAN-BAPTISTE BOITEL
EXPERT-COMPTABLE

VIE DE L'ENTREPRISE

OBJECTIFS

Comprendre les documents
comptables etfinandiers.

Savoir interpréter le compte
de résultats.

Rechercher et comprendre
les composantes du bilan.

Analyser le bilan.

Comprendre votre Dossier de
Gestion remis parle CGANO.

Mieux dialoguer avec son
expert-comptable.

PROGRAMME

-Dossier de gestion, le compte
de résultats, le bilan et les ratios.

- Définition et interprétations
des chiffres clés.

-Quels types de dysfonctionne-

ment peut-on voir apparaftre ?

-Commentapparaissent les
difficultés financiéres ?

-La capacité dautofinancement:

aquoicasert?

-Tous les éléments a connaitre

pour optimiser la gestion de
son entreprise.



VIE DE L'ENTREPRISE

OBJECTIFS _ ,
R . - Les avantages fiscaux et sociaux
|(IZonr)altre les en{e.zw‘( ;t de chacun.
environnement juridique e
: Jundiq -La gestion financiére du PER :
dela Loi Pacte. ) g
assurancevieou comptetittes ™
A ) ) ’ ADHERENTS, CONJOINTS,
ucun - Doiton souscrire au nouveau PER SALARIES
oU conserver son ancien contrat? + PRIX
PROGRAMME -Doit-on transférer les avoirs de 30,00€
- Conséquences pour les sonancien contrat? CAUTION OBLIGATOIRE
e . . RETOURNEE APRES
prodult? retraite. . -Anal;l/se comparee et conselll. A
-Un systéme avec trois -Année Covid 19 cette année, que « ANIMATION

compartiments. doit-on faire plus spécifiquement ? PASCAL COIN-ADSTRAT



2

% PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00€

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
PASCAL COIN-ADSTRAT

VIE DE L'ENTREPRISE

OBJECTIFS

Comprendre comment
fonctionne la protection sociale
desindépendants.

Sassurer de la cohérence des
garanties complémentaires
mises en place par rapportaux

objectifs du travailleur non salarié.

PRE-REQUIS

Accessible a tout travailleur
indépendant qui souhaite soit
valider les choix quiila déjafaits,
actualiser ses connaissances ou
découvrirun champ nouveau
de réflexion.

PROGRAMME

- Définition du champ de fa
protection sociale et des risques
assurables : Maladie, déces, retraite
etchdmage.

-Fonctionnement des régimes
obligatoires : Différences selon
les régimes.

- Garanties complémentaires
et contrats : Les points a valider.

-Les garanties retraite et chomage :
Rappel du fonctionnement des
régimes existants.

-Le nouveau plan épargne
retraite etla future réforme :
Sort des contrats existants, stratégie
de retraite et fiscalité de fin dannée.



OBJECTIFS

Etre capable de faire dela
qualification préalable de fichier.

Prospecter pour la conquéte de
nouveaux clients soiten prise de
RV'soit en détection de projets.

Relancer ses devis.

PRE-REQUIS

Aucun

VIE DE L'ENTREPRISE

PROGRAMME

-Prisede RV:
Quelle méthode ? Qualification
préalable ou prospection dlirecte.
Enquéte : Présentation d'un outil pour
qualifier préalablement son fichier.
Prospection pour prise de RV.
Les objections.
-Détection de projet:
La prise de contact. La phrase daccroche.
La découverte. La validation des besoins.
La conclusion.

-Relance des devis :

Processus de relance. Méthodes de
relance. Négocier. Lengagement :
prendre des accords et capitaliser.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
JEAN-MARC DESCHAMPS
BD - CONSEIL
25
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ROUEN

LUNDI

12 OCTOBRE

9H-17H

% PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* ANIMATION
CAROLE HAMEL
PROGRESS

VIE DE L'ENTREPRISE

OBJECTIFS

Acquérirles connaissances
visuelles ettechniques nécessaires
pour réaliser sa charte graphique.

Appréhender les composants
d'uneidentité visuelle.

Comprendre limportance
du logo.

Optimiser 'impact de son
message dans sacommunauté
au quotidien.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME
- Définition et objectifs d'une
identité visuelle :

Une identité visuelle, c'est quoi ?
Aquisadressetelle ? Les régles et
codes graphiques. Le sens des
couleurs. La typographie : trouver

la police adaptde a son image.
Lasymbolique des formes. Conception
etréalisation dlu logo et ses dédiinaisons .

-Réaliser ses documents : Assurer
la cohérence de son identité visuelle
etgraphique. Exemple de mise en
page d'un document.

-Le traitement et la manipulation
desimages:
Optimisation, mise au format. Les
icones et illustrations.



OBJECTIFS

Maitriser le classement et
I'affichage de vos photos et
documents numériques

Créerfacilement des diaporamas
digitaux avec des transitions

Modifierau quotidien en
fonction des promotions mises
en place, avec des offres etou
des slogans de saison.

PRE-REQUIS

Avoir les connaissances de base
de I'environnement Windows.

Etre muni de son PC portable.

VIE DE L'ENTREPRISE

PROGRAMME

- Déplacer, classer, convertirles
photos numériques.

-Intégrer des documents de toutes

provenance.

- Effectuer des retouches de base
avec réparation d'image.

-Recadrer les visuels en fonction
de votre affichage.

-Choisir des transitions et gérer
letiming.

-Ajouter des titres, du texte, votre
logo en fonction du format.

- Paramétrer et maftriser la

résolution, I'affichage en bi-écran

de vos diaporamas.
-Sauvegardervos réalisations.

# PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* ANIMATION
ANDRE ROQUES

27



a domicile

d Fomaton Webinaie
HEURE

LUNDI 14 SEPTEMBRE
10H30-11H30

LESSENTIEL
ASAVOIR SUR

LATVA

OBJECTIFS

Connaitre les principes de
détermination de laTVA collectée
etTVAdéductible.

Etre en mesure d'établir

une déclaration simple de TVA.
PROGRAMME

Le détail de la formation vous
sera envoyé par mail.

PUBLIC

Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR
Francoise LEMALLE
EXPERTCOMPTABLE
AU WEBINAIRE COMMISSAIRE AUX COMPTES
ILVOUS FAUT SIMPLEMENT :

* UN ORDINATEUR AVEC
WEBCAM ET HAUTS PARLEURS.
* UNE CONNEXION INTERNET.

Un simple clic pour vous inscrire. C'est facile, simple et efficace !

Contacter Sylvie PLY: 02 356379 75 ou sylvie.ply@cgano.org



OBJECTIFS

Maitriser les différences fiscales
entre 'achat, la location etle
crédit-bail.

Anticiper les conséquences

en matiére de vente.

PROGRAMME

Le détail de la formation vous
sera envoyé par mail.
PUBLIC

Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR

Francoise LEMALLE
EXPERTCOMPTABLE
COMMISSAIRE AUX COMPTES

VIE DE L'ENTREPRISE

OBJECTIFS

Acquérirles connaissances visuelles
ettechniques nécessaires pour
réaliser sa charte graphique.
Appréhenderles composants
d'uneidentité visuelle.
Comprendre l'importance du logo
Optimiser l'impact de son message
dans sa communauté au quotidien.

PROGRAMME

- Définition et objectifs d'une
identité visuelle.

-Réaliser ses documents.

-Le traitement et la manipulation
desimages.

PUBLIC

Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR

Carole HAMEL
PROGRESS

OBJECTIFS

Aréter son activité (vente, prise de
retraite..) : quel traitement fiscal ?
Comment anticiper |'arrét pour
optimiser sa fiscalité.
PROGRAMME

Le détail de la formation vous

sera envoyé par mail.

PUBLIC

Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR

Francoise LEMALLE
EXPERTCOMPTABLE
COMMISSAIRE AUX COMPTES

29
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# PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

% ANIMATION
VIRGINIE YBERT
COACH PRO CERTIFIEE

VIE DE L'ENTREPRENEUR

OBJECTIFS

Acquérir des méthodes
dorganisation efficaces.
Gérersontemps de facon optimale.
Réguler sa charge mentale.

Optimiser son utilisation des
outils digitaux.

Comprendre limportance de
[équilibre vie professionnelle /vie
personnelle dans sa performance
autravail.

Mettre en place une organisation
permettant de se prémunir du
burn-out.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

-Planifier sa charge de travail :
Meéthode de la matrice d'Eisenhower.
Etablirune «to-dlo» fiste. Prenclre
conscience de ses«polluants». Mettre
en place desactions poursen préseiver.

-Reconnaitre les signes de
surcharge mentale et la réduire :
Réguler le flux d'information a traiter.
Déléguer. Limpact de la connexion
digitale Bien utiliser les outils digitaux.

-Equilibrer vie professionnelle et
vie personnelle :

Trouverson propre équilibre entre
vie professionnelle et personnelle
pour plus de bien-étre au travail.
Découvrir limportance des temps de
ressourcement pour se recharger en
énergie. Sautoriser des temps de
déconnexion pourencore plus de
performance au travail.



OBJECTIFS

Identifier son profil et les
incidences dans safacon de
travailler et dans ses relations aux
autres.

Percevoir lesincidences de nos
préférences surle style de
communication.

Mieux comprendre les modalités
de fonctionnement des autres.

Penser autrement la différence et

sappuyersur les complémentarités.

Améliorer la qualité de sa
communication.

Développer des synergies et de
nouveaux types de collaboration.

VIE DE L'ENTREPRENEUR

\VL VIE

PROGRAMME

-Les quatre dimensions du MBI :
Source d€nergie et communication,
mode de collecte de linformation et
mode dapprentissage, criteres de prise
de décision, style dorganisation et
gestion du temps.

-Lanotion de préférence et de
dynamique personnelle.

-Les conséquences de ses préférences
dans son travail au quotidien et
dans son management.

-Lanotion de complémentarité.
Exploration des complémentarités et
des synergies a mettre en place.

PRE-REQUIS

Aucun

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
PASCAL CRANTELLE
CERTIFIE MBTI
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TROUVER

LES BONNES
ATTITUDES
MANAGERIALES
ADAPTEES AU
CONTEXTE ETAUX
PERSONNES

ROUEN

LUNDI
12 OCTOBRE

9H-17H

# PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
STEPHAN RUSE
FORMATION ET COACHING

VIE DE L'ENTREPRENEUR

DES OUTILS OPERATIONNELS
DE MANAGEMENT

OBJECTIFS

Disposer doutils opérationnels
etconcrets pourfaciliter son
management.

Mieux se connaitre et sadapter

aux situations, a ses interlocuteurs.

Savoirinfluencer sansimposer.
Susciter la coopération.
Gagner en confiance eten
performance dans son
management et ses projets.
PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME
-Lesregles dujeu.

-Les préférences de climat
relationnel.

-Le cadre dobjectif

- Laffirmation de soi et les
relations constructives.

-Le cBne des objectifs.
-Lavalorisation.

-La maturité relationnelle et
délégation.



VIE DE L'ENTREPRENEUR

OBJECTIFS

Améliorer sacommunication en
travaillant sur sa prise de parole
etlimpact

Gagneren dlarté pour convaincre.

Savoir gérerson stress et son trac.

PRE-REQUIS

Aucun.

PROGRAMME

- Se préparer efficacement
ala prise de parole.

- Maftriser sa communication
verbale et non verbale.

-Structurer ses messages et
préparer son intervention.

- Captiver son auditoire : délivrer
un message percutant.

-Gérerlesimprévus et les
interactions difficiles.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
EMMANUEL DELAITE
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COMPRENDRE
LE PHENOMENE
DE STRESS
GRACE AUX
NEUROSCIENCES
ETCREER SA
METHODE POUR
Y FAIRE FACE

ROUEN

LUNDI

09 NOVEMBRE

9H-17H

# PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
MARIE-HELENE VINCENT
INGENIEUR FORMATRICE & COACH
34

VIE DE L'ENTREPRENEUR

MIEUX SE CONNAITRE

POUR LEVAINCRE

OBJECTIFS

Mieux se connaitre sous stress
grace aux drivers de [Analyse
Transactionnelle.

Prendre conscience de son
driver préférentiel.

Comprendre le phénoméne de
stress grace aux neurosciences
etapprendre @ mettre en route
son Mode Mental adaptatif.

[dentifier et savoir mettre en
CBUVIE SES IeSSoUICes.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

-L'analyse transactionnelle
etses drivers.

-Saccepteravec ses drivers et
mieux comprendre son
comportement sous stress.

-Le stress et les neurosciences.

-Comprendre le processus de
stress, clarifier la situation et
mettre en route son Mode
Mental Adaptatif.

- Faire le bilan de ses ressources.

-Repartir avec sa méthode pour
faire face a une situation de
stress.



OBJECTIFS

Prendre conscience de vos
schémas de pensée et de vos

comportements face alargent.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

- Comment largent rentre
dans notre vie ?

-Largent et le travail.

-Qulest-ce que largent
pourvous?

VIE DE L'ENTREPRENEUR

- Linfluence du rapporta largent
sur nos relations professionnelles
etpersonnelles.

-ldées reques : Il faut gagner savie,
[argent ca se mérite, largent ne fait
pas le bonheur, mais il y contribue.

-Argentet Ethique.

- Partie pratique :

Limportance du schéma familial. Tout ce
que vous avez entendlu, vu et vécu dans
votre enfance va engendrer des pensées
quivontengendrer des actions et donner
des résultats. Modlifier les croyances
limitantes afin de libérer [énergie de
largent et vivre sereinement.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
DANIELLE HUET
CONSULTANTE
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PREVENIR

GERER

REGULER

SE PROTEGER

& ASSURER

' APRES-INCIDENT

LE HAVRE

LUNDI
28 SEPTEMBRE

ROUEN

LUNDI
05 OCTOBRE

9H - 17H

# PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
PASCAL GALLIER
VAKOM

VIE DE L'ENTREPRENEUR

&LES COMPORTEMENTS

DIFFICILES

OBJECTIFS

Prévenir les situations a risques.
Gérer les interlocuteurs difficiles.

Réguler ses émotions et
se protéger.

Assurer [aprés-incident.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

- Lesmoyens misen ceuvre :
Partage dexpériences et de bonnes
pratiques entre participants.

-Commentfaire pour prévenir
les incivilités et comportements
agressifs (mises en situation):
Les attitudes génératrices
dagressivité et les attitudes de
prévention.

-Comment gérer laprés-incident
Poursoi-méme. Pour les autres.

- Mises en situation dosées et
équilibrées en fonction de la
personne et de son niveau
daisance :

Mettre en évidence les situations
difficiles. Décoder la source du conflit,
Trouver les solutions. Expérimenter
pardes mises en situation.



OBJECTIFS

Adapter son rythme alimentaire
asonrythme de travail.
Concevoir et réaliser des menus
équilibrés.

Déarypter une liste d'ingrédients
Manger mieux pourtravailler
Mmieux.

PRE-REQUIS

Aucun

VIE DE L'ENTREPRENEUR

PROGRAMME

-Ce queje pense savoir et
ce que je sais : Démélons le vrai
dufaux surlalimentation.

-Trivial pursuit : édition spéciale.
En équipe, affrontezvous surle
théme de léquilibre alimentaire.

-Mon déjeunera emporter :
Préparersa gamelle ou faire des
choix éclairés dans le commerce.

-Lachasse au sucre : oli se cache-til ?
Exposition et décryptage détiquettes.

-La collation : alliée des longues

journées : Quand et quoi manger?

Dégustation.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
SARAH DELAHAYES INGE
DIETETICIENNE NUTRITIONNISTE
37
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COMPRENDRE
ETS'EVALUER
POURAGIR
CONTRE STRESS,
HARCELEMENT,
AGRESSION,
BURNOUT

LE HAVRE

LUNDI
28 SEPTEMBRE

9H-17H

# PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
CORRINE CHARTIER
COACH PROFESSIONNELLE

VIE DE L'ENTREPRENEUR

DANSVOTRE
ACTIVITE

OBJECTIFS

Comprendre les enjeux des RPS
dans le monde du travail en général,
aléchelle desindépendants et des
tres petites entreprises.

Appréhender les clés, concepts,
méthodes appliquées ainsi que les
parties prenantes dans le domaine
desRPS.

Acquérir les éléments de méthodes
pour engager une démarche
dévaluation et de prévention des
RPS.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

-Comprendre ensemble :

Le point sur les enjeux des RPS.
Définition et caclre réglementaire.
Repérer les facteurs dexposition
aux risques psychosociaux.

-Agirason échelle :

Eléments de méthode pour
engager une démarche de
prévention. Outil dévaluation.
Feuille de route opérationnelle
pour lactivité/ lentreprise.



a domicile

ACCES

AU WEBINAIRE
EN 1 CLIC

Formation Webinaire

! 21/2

\?HEURES

LUNDI 14 SEPTEMBRE
14H00-17H00

LE COMPTE
PERSONNEL DE

FORMATION

MODE D'EMPLOI
POURVOUS & VOS SALARIES

OBJECTIFS

Le Compte Personnel de Formation
estune obligation au 30 décembre 2020.
Ce webinaire estun mode demploi pour
vous et vos salariés.

Comprendre le CPF et sa mise en place.

PROGRAMME

-Rappel législatif : DIF, CPF,..

- Explication sur e fonctionnement
du CPF.

-Commentinformer ses salariés
sur le dispositif.

-Comment créer un compte CPF.

-Commentaccéder a une formation
via lapplication et/ou site internet.

PRE-REQUIS
Adhérents, conjoints, salariés.

PUBLIC
Adhérents, conjoints, salariés.

ANIMATEUR

Céline HIESSE

Consultante spécialisée dans la mise en place des outils
de Gestion des Ressources Humaines et de formation.

Un simple clic pour vous inscrire. C'est facile, simple et efficace !

Contacter Sylvie PLY: 02 356379 75 ou sylvie.ply@cgano.org
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# PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
CHRISTINE LIOT
NOTAIRE

CEUR DE METIER

OBJECTIFS
Définition de la location.
Lesapports de la loi ALLUR.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

-Les caractéristiques du logement
enlocation meublée :
L'état du logement loué. La surface
du logement Mobilier Obligatoire.

-Les caracteristiques du bail en

location meublée :

Le contrat type. Durée du bail.
Le loyer: Lafin du bail. Dépét de
garantie.

-Les autres régimes de lalocation

meublée:

Le logement étudiant. Location
meublée (pas résidence principale
du locataire - moins de 8 mois dans
lannée). La location meublée de
tourisme ou location saisonniére.

- Lafiscalité de la location

meublée.



OBJECTIFS

Appréhender le régime de fa
location nue ou meublée de
courte durée (juridiquement
etfiscalement : conditions et
démarches juridiques a réaliser
etprocédures).

Comprendre les particularités
applicables aux locations de
courte durée réalisées via les
plateformes de type «airbnb».

PRE-REQUIS

Aucun

CEUR DE METIER

1L 1t 1} |a¢;

PROGRAMME

-Les principes généraux de la location
de courte durée A- La location nue.

-La Location meublée de courte
durée.

-Lalocation via des plateformes
types "Airbnb"

-Le régime fiscal de la location
de courte durée.

-Les différents types dexploitation.
Laforme sociétaire.

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

* ANIMATION
CHRISTINE LIOT
NOTAIRE

4
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% PUBLIC

PHARMACIENS TITULAIRES
ET ASSISTANTS,
PREPARATEURS DIPLOMES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* REPAS
20,00 €

% ANIMATION
PHARMACIEN
SPECIALISE EN MEDECINES
NATURELLES

CEUR DE METIER

le patient-client.

Connaftre et maitriser la méthode
active de dispensation.

Développer les compétences
deléquipe officinale lors de la
délivrance d'une ordonnance.

Déterminer les attentes et les
besoins du patient.

Dans le cadre de la délivrance
active de l'ordonnance, dispenser
un conseil completen médecines
naturelles pour une prise en
charge globale du patient.

Sécuriser son conseil et valoriser
e r6le de lofficinal.

e JAYC AmARVIANC N
OBJECTIFS PRE-REQUIS
Acquérirla méthodologie du Aucun
conseil associé et savoir créer
une relation de confiance avec PROGRAMME

-Rappels de communication et
méthodologie de la dispensation:
La démarche conseil. Les étapes-
clés du dialogue.

-A partir dordonnance-type
portant sur des pathologies
ciblées:

Rappels de physio-pathologie
et études dordonnances
concemant dles pathologies
ciblées . Conseils associés en
médecines naturelles :
phytothérapie, aromathérapie,
micro nutrition et alimentation
santé.



ROUEN

MARDI
15 SEPTEMBRE

9H - 12H30

% PUBLIC
ADHERENTS,
CONJOINTS, SALARIES

* PRIX
30,00 €
CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES
LA FORMATION

* ANIMATION
MAITRE SOPHIE BERTUCAT
AVOCAT EN DROIT SOCIAL

AU Iy

SPEED LEARNING

VIPIOYEUR

OBJECTIFS

Faire le point surles responsabilités
de l'employeurau regard de la covid.

|dentifier les actions possibles si
un salarié refuse de pratiquer le
protocole de sécurité.

Matriser le pouvoir disciplinaire de
l'employeur en matiere de sécurité.

Connaftre la responsabilité du chef
dentreprise en cas de déclenchement
de lamaladie.

Faire évoluer [organisation de
'entreprise face au Covid.
PRE-REQUIS

Aucun

CEQU'ILFAUTSAVOIR
ETCEQU'ILFAUT FAIRE!
Conférence en format court
pourtout appréhender
rapidement sur des

sujets dactualités.

PROGRAMME

Liste des exigences que
l'employeur doit avoir pour
assurerla sécurité :

1.Obligation de sécurité des
employeurs au regard dea Covid 19:
Quelles précautions juridiques ?
quelle tragabilité ? Quels sont les
risques encourus en matiere
daccident du travail ?

2 Modalités de négociation adaptées
au contexte sanitaire.

3.En cas de difficultés économiques :
peut-on faire des ruptures conven-

tionnelles du contrat de travail ? Peut:
onfaire des licenciements pour motif
économique aprés lactivité partielle ?
4 Répercussions sur la durée du travail.

5.Comment mettre en ceuvre le
télétravail de maniere pérenne en
respectant les obligations légales ?

6.Evolution des rémunérations pour

faire face aux difficultés économiques :

peut-on diminuer les émunérations
etcomment?
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OBJECTIFS

Sensibiliserau sujet
environnemental.

Faire des économies.

Envisager de nouvelles
habitudes alimentaires
etdachats.

Choisir astucieusement
son lieu d'achats.

PRE-REQUIS

Aucun

SPEED LEARNING

PROGRAMME

- Ceestquoi un circuit court,
de proximité ?
Définition et chiffres clés en
Normandie.

-Les avantages écologiques :
Pollution et ressources naturelles.

-Les avantages économiques :
Réduire son budget et faire travailler
sonvoisin.

-Quyaura-til dans mon assiette ?
Choix et tendances alimentaires.

-Les acteurs locaux :
Quisont-ls et ot se trouventls sur
mon teritoire ?

ROUEN

LUNDI
30 NOVEMBRE

9H30-12H30

* PUBLIC

ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX

30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* ANIMATION
SARAH DELAHAYES-INGE
DIETETICIENNE-NUTRITIONNISTE



IV@EK

ROUEN

LUNDIS

05 OCTOBRE

02 NOVEMBRE
16 NOVEMBRE
30 NOVEMBRE
14 DECEMBRE

9H30-12H

# PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES
* PRIX
60,00 €
OBLIGATOIRE
A L'INSCRIPTION

% ANIMATION

KERRY THORNTON
FORMATRICE AMERICAINE
CEPPIC

SPEED LEARNING

AN

1\5‘\‘\

OBJECTIFS

Entretenir son expression et
compréhension orale en
pratiquant langlais en petits
groupes dans un cadre
informel avec un animateur
natif.

PRE-REQUIS

Connaitre les bases de
lalangue anglaise.

PROGRAMME

Echanges surdesthemes
variés tout en améliorant a
compréhension et lexpression
orale au sein d'un petit groupe.

CEQU'ILFAUTSAVOIR
ETCEQU'ILFAUT FAIRE!
Conférence en format court
pourtout appréhender
rapidement sur des

sujets dactualités.

Des themes abordés de maniére
ludique : Tell us about' : interview
des apprenants, scrabble, story
cubes - dés avec des morceaux
de phrases ou des mots, qui sont
lancés et permettent de créer des
phrases, de développer limagi-
nation - story-telling game, mises
en situation...).

1. Getting to know youand
Talking Jobs : parler de soi et
de son travail.

2.Grocery Shoppin(a; -faire les
courses permet de développer
unvocabulaire utilisé au quotidien.

3.Superstitions : pour enrichir
etdévelopper son vocabulaire
etrendre les conversations
animées.

4. Career: carriere professionnelle
5. Coffee Table Controversy : parler
des actualités.
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1\ |

ROUEN

LUNDI
23 NOVEMBRE

9H - 12H

* PUBLIC
ADHERENTS, CONJOINTS,
SALARIES, CABINETS
EXPERTS-COMPTABLES

* PRIX
30,00 €

CAUTION OBLIGATOIRE
RETOURNEE APRES

LA FORMATION

* ANIMATION
CAROLINE BAISSAS
NOTAIRE

SPEED LEARNING

OBJECTIFS

Présenter les différentes
formes de testament.

Maitriser les conditions
de validité.

Les modalités d'application.

Prévenir les difficultés
pratiques liées a leur rédaction.

PRE-REQUIS

Aucun

PROGRAMME

-La rédaction d'un testament :

Les conditions de forme : Le choix de
laforme du testament. Régles propres
a chaque typologie de testament.

Les conditions defond : Acte unilatéral,
acte révocable, acte solennel. Les
conditions de capacité. Lincapacité de
recevoir.

-La mise en ceuvre d'un testament:
Préambule : formalisme au déces.

Le contenu d'un testament. La liberté
de disposer. Les difficultés d'interpréta-
tion. Quelques exemples pratiques et
deJurisprudence.



L'ECOLE DU VIN DU CGANO

Les ateliers
«¢ LY de I'école du vin
u_b U hb se déroulent dans
les magnifiques locaux
AMNIANAFL des Caves PIERRE NOBLE.
Confortablementinstallés
» » :
“ ¢ I ' I |! u')j les experts des Caves vous
font découvrir un univers

» INS . 3 < passionnant.
dy ‘b J-a ; la) Ce semestre, retrouvez

une nouvelle soirée
préparée spécialement

pourvous !
Des vins audacieux pour
vos fétes de fin d'année ! Tentons un petit quizz audacieux
J E U D I Fautil rompre avec la tradition ? D'un coté quelques plats de fétes,
10 DECEMBRE Mais non bien stir ! Le foie gras, de lautre quelques flaconsinsolents
19H30 B 21 H30 les huitres, la dinde etla biiche doriginalité. Avous de les associer
sontnos amis pourla vie. etde confirmer votre intuition le
] * PUBLIC En revanche, rien ne nous interdit 10 décembre au coeur de I'Ecole
AL, cogﬂgg doserlloriginalité mets etvins. duVin du CGANord-Ouest.
* PRIX
30,00 € LA SOIREE
* ANIMATION
CAVES PIERRE NOBLE
& FREDERICK HUBIN
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MODE D'EMPLOI DES FORMATIONS CGA NORD-OUEST

& RENSEIGNEMENTS
INSCRIPTIONS

SERVICE
FORMATION

SYLVIE PLY
0235637975

SYLVIE.PLY@CGANO.ORG

WWW.CGANO.ORG

GRATUIT!

Le colit des conférences et des
stages est compris dans votre
cotisation annuelle.

Pourtoutes les formations,
ilvous sera demandé un cheque
de caution qui vous sera retourné
enfin destage.

En cas dannulation de votre part,
vous devez prévenir le CGANO
auminimum 5 jours avant votre
formation. Dans le cas contraire,
la caution sera encaissée.

Le CGANO se réserve la possibilité
dannuler des séances.

SIMPLE!

Le bulletin d'inscription ou sa
photocopie esta renvoyer
complété au CGANO,.

I doit étre accompagné du
cheque de caution obligatoire
(retourné enfin de stage).

Siun repas est prévu et que
vous souhaitez y participer, le
reglement seffectue également
parcheque.

Ce deuxiéme cheque doit aussi
étre envoyé avec le bulletin
d'inscription.

CESTPARTI!

Une semaine avant laformation,
VOUS recevrez une convocation
de stage vous précisant le lieu
exact de laformation.

ANOTER

Pour une meilleure organisation
de votre comptabilité et de la
nétre, merci détablir 2 cheques
pour chacune de vosinscriptions
(cheque de caution et
éventuellement cheque pour

le repas)a lordre du CGANO.

Toute inscription
vautengagement.

Vous pouvez photocopier
autant de fois que nécessaire
la page recto/ verso du bulletin
diinscription.



BULLETIN D'INSCRIPTION

NO D'ADHERENT oo

NOM

PRENOM

PROFESSION

TELEPHONE

PORTABLE

FAX

SITEWEB

E-MAIL

Bulletin d'incription a remplir RECTO-VERSO
et a nous renvoyer accompagné des chéques
de caution et repas a l'adresse suivante :

BULLETIN

D'INSCRIPTION

FORMATION 2020

CGA Nord-Ouest
4 rue Georges Charpak
76130 Mont Saint-Aignan
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TITRE DE LA FORMATION TITRE DE LA FORMATION TITRE DE LA FORMATION
DATE&LIEU DATE&LIEU DATE&LIEU
NOM, PRENOM & STATUT NOM, PRENOM & STATUT NOM, PRENOM & STATUT
DES PARTICIPANTS DES PARTICIPANTS DES PARTICIPANTS
(Salarié, chef dentreprise, conjoint, ..) (Salarig, chef dentreprise, conjoint, .. (Salarig, chef dentreprise, conjoint, ..
PRIX PRIX PRIX
(frais de repas x nbre de participants)+  (frais de repas x nbre de participants)+  (frais de repas x nbre de participants) +
(frais conférence ou caution formation) ~ (frais conférence ou caution formation)  (frais conférence ou caution formation)
JEJOINS A CE BULLETIN LE QU LES CHEQUES DE : ... €
FAITA s LE
SIGNATURE :
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OMMVERCANT
ARLISAN

LE CGA NORD-OUEST

NLIIAIAINE UE OLRVILED

{GRICULTEOR

'ROFESSION LIBERALE

EN ADHERANTAU
CGANORD-QUEST,
\IOUS BENEFICIEZ DE
NOMBREUX AVANTAGES

FORMATIONS GRATUITES

Offre de formations ciblées
au plus prés de vos besoins.

Co{itinclus dans la cotisation
annuelle pourvous, votre

conjoint etvos collaborateurs.

Un moyen efficace de
développerson réseau.

ACCES A L'INFORMATION
AVEC LE SITE INTERNET
ETCAWEB

Acces a une plateforme de
communication et de service
enligne.

Accés a tous vos documents,
aux observatoires nationaux,
auxvaleurs desfonds de
commerces, aux statistiques,
aux demiéres actualités et
aux stages de formation.

WWW.CGANO.ORG

AVANTAGES FISCAUX

Non majoration de 25%
surle bénéficeimposable.

Réduction d'impdt pour frais
de comptabilité et dadhésiona
un CGAsous certaines conditions.

Abattement fiscal de 3% pour
les médecins conventionnés

du secteur 1 pourla 1¢€adhésion.

Crédit d'imp6t lié aux frais de
formation du chef dentreprise.

AIDE A LA GESTION

Dossier de gestion annuel,
un outil efficace.

Observatoire économique.
Eclairage unique survos proches
concurrents et [évolution des
chiffres daffaires par branche
dactivité.

Statistiques par branche dactivité.

PLUS DE TRANQUILITE

Compte-rendu de mission
Controle de cohérence,

de concordance et de
vraisemblance annuel de vos
déclarations fiscale etde TVA.

Garantie du sérieux de votre bilan
adressé a votre service desimpdts.
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